Ein Weg entsteht,

wenn man ihn geht.

aus China






personliche daten

Name, Adresse

Geburtsdatum
Heimatort

Zivilstand

Ausbildung:
11/89 - 10/97

09/87
04/74 - 09/87

Weiterbildung:

Seit 11/12

12/06 — 08/08
02/06 — 03/06
08/05 - 10/05
02/04

08/02 - 09/02

08/01-11/01

Sprachkenntnisse:

Deutsch
Englisch

Franzdsisch

Computerkenntnisse:

Vorziigliche Anwenderkenntnisse.

Referenzen:

Siehe separates Blatt Referenzen.

Julia Birrer

Hauptstrasse 4, 4522 Rittenen
Telefon 032 62158 22

Mobile 079668 0536
julia.birrer@netdj.ch

www.jbi-coaching.ch
5. Juni 1967 in Solothurn

Zell LU
ledig

Naturwissenschaftliches Studium
dipl. phil. nat. Mineralogie

Matura Typus E (Wirtschaftsmatura)

Primar-, Sekundar- und Kantonschule in den
Kantonen AG und SG

Ausbildung zur Fachfrau fir Sicherheit und
Bewachung mit eidg. Fachausweis

Lehrgang zum Coach SCA
Einzelcoaching

NOK bei der Arconet GmbH

ITIL Foundation Certificate

Diplom EFQM Assessoren-Training
Diplom Quality Systems Manager

Muttersprache

fliessend in Wort und Schrift

(USA-Aufenthalt 1988/1989; Verwandte in England)

gut in Wort und Schrift




* Verantwortung fiir die Konzeption, Ein- und
Durchfiihrung von internen QMS-Schulungen




et ]

MAr

i

berufserfahrung

T-Systems Schweiz AG, Langenthal

07/99 - 12/02

01/99 - 06/99

04/98 -11/98

10/97 - 11/97

Qualitatsverantwortliche der SL SAP Services und
administrativer Support des TBS

* Qualitatsleiterin a.i. 1. Quartal 2002
Migration 1ISO 9001 — I1SO 9001:2000

* Verantwortung fiir die Konzeption, Ein- und
Durchflihrung interner Audits und
Berichterstattung z.h. der Geschéftsleitung

* Teamentwicklung: Projektleitung des Teilprojekt
»Emotionale Intelligenz*

* Englischiibersetzungen von Prasentationen,
Offerten, Protokollen

* Protokolle, Prasentationen, Listen,
Korrespondenz, Terminplanung

* Stellvertretung des Bereichssekretariats in Basel

Human Resources Management

* Rekrutierung von Call Center Mitarbeitenden

* Vereinbarung mit einem Grosskunden ber die
tempordre Abtretung von Personal

* Vergleichsanalysen der Anstellungsbedingungen
auf dem Arbeitsmarkt

* Organisation Personalanlass

JURA Elektroapparate AG, Niederbuchsiten
Human Ressources Management

Qualicon AG, Kirchberg
Temporar fiir Q-Dokumentationen in Englisch

Ehrenamtliche Tatigkeiten

03/04 - 03/10

01/04 — 12/11

Aktuarin des Schweizerischen Klubs des Belgischen
Schéaferhundes (SKBS),
Mitglied des Zentralvorstandes

* Korrespondenz, Betreuung von Mitglieder auf
Deutsch und Franzoésisch

* Protokolle, Jahresberichte der Ressorts,
Publikationen erstellen fir Fachzeitschriften
(D/F) und Internet

. Uberarbeitung/ Dokumentation von Statuten
und Reglementen.

* Terminkoordination, Organisation von
Raumlichkeiten und Ubersetzungen.

* Ausstellen von Leistungsheften, etc.

Zuchtkontrollen fiir den Rasseklub, Weiterbildung
als Wesensrichter SKBS, Organisation und
Durchfiihrung von Sporthundepriifungen, etc.



* Diese Zeugnisse und Diplome finden Sie auf meiner Bewerbungssite
www.jbi-coaching.ch

** Details gerne im Gesprach




