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ARBEITSZEUGNIS

Frau Julia Birrer, geboren am 5. Juni 1967, von Solothurn SO, war vom 1. Januar 1999 bis 31. Dezember 2002 in unse-
rem Unternehmen tatig. Fiir inre Tatigkeiten bis Ende Juni 1999 verweisen wir auf das entsprechende Zwischenzeug-
nis vom 30. Juni 1999.

Infolge Ubernahme der Aktienmehrheit am debis Systemhaus durch die Deutsche Telekom wurde die ATAG-debis-
Gruppe per 1. Juli 2001 zur T-Systems-Gruppe umbenannt. Frau Birrer war bei der T-Systems Schweiz AG (vormals
ATAG debis Informatik AG) angestellt.

Ihre Hauptaufgaben als Quality Manager SAP Services waren:

Qualitatsverantwortliche fir die Betreuung, Unterstitzung und Beratung der Prozesse im Bereich SAP
Qualitatsleiterin ad interim (erstes Quartal 2002)

Verantwortung fiir die Konzeption, Ein-und Durchfiihrung interner Audits

Assistenz bei Assessements im Zusammenhang mit Quality Management

Administration fir Technical Business Services (Protokolle, Buchungen, Terminplanungen, Prasentationen und
Listen)

Stellvertretung Sekretariat in Basel

e Englisch-Ubersetzungen (Protokolle und Offerten)

Frau Birrer verflgte tber eine grosse Berufserfahrung und léste mit viel Engagement auch schwierige Aufgaben. Sie
hatte immer wieder ausgezeichnete Ideen, gab wertvolle Anregungen, ergriff die richtigen Massnahmen und flihrte sie
zielstrebig durch. Besonders hervorzuheben ist ihr grosser persdnlicher Einsatz auch Uber die normale Arbeitszeit
hinaus. Wir haben Frau Birrer als eine ausdauernde und gut belastbare Mitarbeiterin kennengelernt, die wechselnden
Beanspruchungen gewachsen war und auch unter Termindruck durchhielt. Sie war umstellungsféhig, vielseitig und
fir neue Vorhaben aufgeschlossen.

Ihre Aufgaben erfiillte Frau Birrer mit viel Fleiss und Freude an ihrer Tatigkeit. Sie arbeitete sehr gewissenhaft und
genau. Sie war pflichtbewusst, zuverlassig und jederzeit vertrauenswirdig und verantwortungsvoll. Durch ihre Team-
fahigkeit und Aufgeschlossenheit war sie tiberall sehr beliebt und geachtet. Gerne bescheinigen wir Frau Birrer, dass
sie korrekt und sicher in ihrem Verhalten war, gute Umgangsformen sowie ein natiirliches und freies Auftreten hatte.

Frau Birrer verlasst unser Unternehmen, um sich einer neuen Herausforderung im ,Quality Management" zu stellen.
Wir bedauern ihren Austritt, danken ihr fr ihre wertvolle Mitarbeit und wiinschen ihr flr die Zukunft alles Gute und viel
Erfolg.
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—(aeorg Zimmermann
Head of Technical Business Services SAP HR-Manager SAP Services

Langenthal, 31. Dezember 2002 / tsd

T-Systemns Schweiz AG
Murgenthalstrasse 12, 4901 Langenthal
Telefon +41 (0) 62 916 02 02, Telefax +41 (0) 62 916 02 01

contact@t-systems.ch, www.t-systems.ch




